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5. Proposta de Pregos

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PLANEIAMENTO, EXECUGAQ, MONITORAMENTQ E AVALIAGAC DE
PROGRAMA DE ACOLHIMENTO DURANTE G PUERPERIO, COM
FOCO NA ATENGAO INTEGRAL A SAUDE MENTAL DAS MULHERES,
EM ARTICULACAO COM 0S SERVIGOS DA REDE DE ATENGAQ A
1 SAUDEE DA REDE DE ATENGAO PSICOSSOCIAL, VIA 50 ATENDIMENTOS/ANO | RS 229,90 RS 11.485,00
CADASTRAMENTO POR QRCODE, PARA ATENBIMENTO POR
TELECONSULTA, TELEFONE E WHATSAPP, SENDO DISPONIBILIZADO
SUPQRTE DE URGENCIA 24H/DIA, COM DURAGAO DE
ATENDIMENTO POR PACIENTE DE 60 {SESSENTA} DiAS CORRIGOS
POS PARTO.

6. Prazo de validade da proposta:
a. A proposta de precos tem validade minima de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua e

apresentag3o.

7. Prazo de pagamento:
a. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Gteis, contados da
finalizaco da liguidagdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da instrugdo

Normativa SEGES/ME n® 77, de 2022.

8. Prazo de execugdo:
a. O prazo para inicio da execucio dos servigos € de 10 {dez} dias, contados do recebimento da

Ordem dos servicos.

9. Local entrega dos insumos e/ou execucdo dos servigos serdo efetuados:

a. Local e horério ficardo sob & responsabilidade do servidor pela demanda em coniunto com a
empresa prestador dos servigos a designaciio dos hordrios para prestacdo dos servigos e dos
encontros antes da formalizagdo contratual, a fim de estabelece as metas e rotinas para
completa execucdo do objeto. e

10. Prazo Contratual:
a. O prazo de vigéncia da Contratacdc é de 12 [doze) meses, contados da assinatura ou
instrumento equivalente, podendo ser prorrogado, na forma do artigo 105 da Lei n? 14.133,

de 2021.

11. Declaragtes:
a. Declaramos gue estamos de pleno acordo com todas as condig8es estabelecidas no Termo de

Referéncia e seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacfes e responsabilidades
especificadas no Aviso.

b. Declaramos gque nos precos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou
indiretamente, fazem parte do presente objeto, tals como gastos da empresa com suporte
técnico e administrativo, impostos, gastos com transportes, seguros ou quaisquer outros que
possam incidir sobre os custos dos servigos, sem quaisquer acréscimos em virtude de
expectativa inflaciondria e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.
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Caso nos seja adjudicado o objeto, comprometemo-nos a entregd-lo no prazo determinado no
documento de convocacdo; assim, depois de cumpridas nossas obrigagdes, e para fins de
posterior pagamento, fornecemos os seguintes dados informados nos itens 1, 2 e 3 desta
proposta comercial.

As informacdes disponibilizadas neste documento estéo sujeitas ao previsto na Lei n.2 13.709,
de 2018, Lei Geral de Proteciio de Dados Pessoais (LGPD).

Declaramos que até a presente data inexistem fatos impeditivos a participagdo desta empresa
ao presente certame licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar pcorréncias posteriores;
Declaramos que os produtos cotados atendem todas as exigéncias do Fdital relativas a
especificac3o e caracterfsticas, inclusive técnicas;

Por ser expressdo da verdade, assumo inteira responsabilidade por esta declaragao, sob pena
do art. 299 do Cédigo Penal.

Assinado de forma
» digital por LUCAS

SCHNEIDER:(SCHNFIDER0090394003
090394003¢ :t’);dbs{zozswj 5

13:45:02 -03'00°

Lucas Schneider - Socio Administrador
RG: 8079380435 SSP/RS
CPF: 009.039.400-35
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Oferecendo um novo conceito de satde digital.
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Sobre a L2D

A 12D Salude Digital € uma empresa
experiente em salde digital, que oferece
servigos de Telessalde em todo o pais e em
projetos internacionais.

Nosso conceito inovador de Telessaude busca
melhorar a vida das pessoas, conectando e
gerenciando pacientes crbnicos de forma
eficiente, para as instituigdes de satde.

Missdo
Transformar a salde através da tecnologia, conectando pessuas e instituigbes para um
cuidado mais acessivel, eficiente e humanizado.

Visdo
Ser referéncia global em solucdes inovadoras de telessadde, impulsionando a
qualidade de vida e 0 bem-estar das pessoas.

Vg

Valores

Inovacéo: Buscamos constantemente novas solugdes e tecnologias para aprimorar
Nossos Servicos e a experiéncia dos usuarios.

{0 {1) 2978-3844

contato@izd.com.br

Q Av. Francisco Matarazzo, 1400 - Sala 152 | Torre Milano S8o Paulo/SE, 05001-903

Oferecendo um novo conceito de salide digital.
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Programa de Acolthimento Durante o Puerpério

» Objetivos

O Programa de Acolhimento Durante o Puerpério tem como propdsite oferecer
supocrte continuo &s mies nos 60 dias pds-parto, promovendo bem-astar fisico e
emocional. Por meio de uma abordagem multidisciplinar, composta por enfermeiros,
nutricionistas, psicélogos e outros profissionais (conforme necessidade do cliente) as
puérperas recebern materiais educativos e acompanhamento remoto para esclarecer
duvidas e garantir um puerpério saudével, O programa disponibiliza uma Central de
Atendimento e Duvidas 24h com atuagio de 1A (Inteligéncia Artificial), atendimentos
por teleconsulta, ligagbes e WhatsApp, garantindo acompanhamento acessivel e
eficaz.

» Publico-Alvo

Destinado a todas as puérperas e bebés da unidade de origem.

» Estrutura do Programa

1) Funcionamento da equipe e materiais educativos
A. Enfermeiro: Acompanhamento e Cuidados do Puerpério

O enfermairo oferece um acolhimento inicial, com orientacdes sobre como cuidar de
si mesma durante a recuperagao puergério, coma:

v Cuidadoes comn ferida operatdria (cesérea ou parto normal);
v Prevencio de complicacbes como mastite, fissuras e lesdes nas mamas;

v Dicas sobre aleitamentc materno,
v Qrientacéo de cuidados com o recém-nascido;
v Navegacio do paciente acs servigos de salde disponiveis se necessario.

B. Nutricionista: Acompanhamento Nutricional e Bermn-Estar

O nutricionista oferece um acolhimento alimentar, enviande um plano alimentar
adequado as necessidades de recuperacio puerpério. kle orientara sobre:

v Como manter uma alimentacio equilibrada, gue favorega a producdo de leite
e a recuperacao fisica;

v Alternativas para se alimentar de forma pratica e saudéavel, mesmo com a rotina
intensa.

C. Psicélogo: Acolhimento Emocional e Suporte Psicoldgico

O psicologo oferece um acolhimento emocicnal, ajudando a mée a lidar com as
emogoes intensas do puerpério & a adaptacdo a maternidade. Ele fornecera:

to (29783844 EEH contato@i2d.cormbr

Q Av. Franciseo Matarazza, 1400 - Sala 152 | forre Milano Sas Paulo/SE, 05001-903

Oferecendo um novo conceito de satde digital.
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¥ Apoio psicolégico para gerenciar estresse, ansiedade e a pressdo emocional do
puerpério,
v Ferramentas para promover a salde mental e fortalecer o vinculo da familia
com o bebé,

*Caso, por necessidade do¢ projeto, exista a necessidade de outros profissionais
- 0 @scopo se estende para a contratagdo desse profissional e inser¢do a

jornada do paciente.

D. Materiais Educativos Diarios

v Contetdos diarios: O envio de materiais educativos didrics € o coragao do
programa. As maes recebem conteldos que abordam:

v Cuidados com a Mie: Videos e textos sobre puerpério, desde cuidados com o
corpo e fericia operatéria, planejamento familiar e alimentagdo balanceada.

v Cuidados com o Bebé&: Orientacdes sobre amamentagao, banho, higiene do
coto umbitical, sono seguro, vacinagio do bebé, entre outros.

¥  Sadde Emocional: Conteldos sebre como lidar com os desafios emocionais do
puerpério, fortalecer o vinculo com o bebé e prevenir a depressao puerpério.

Todos os materiais sdo enviados de rmaneira simples e acolhedors, ajudando a mae a
se sentir amparada e informada a cada passo do caminhe.

2) Etapas do programa e temas abordadoes

As puérperas $30 cadastradas diretamente na rmaternidade, durante ¢ seu processo de
alta, ou em data equivalente, em caso de internacao do bindmio, ou de um defes.

O cadastro & realizado em duas etapas, sendo urma através de um formuldrio digital
instalado em umn tablet fornecido pela empresa, com acesso a internet e outra atraves
do escaneamento de urn QRcode pelo celular da prépria mae localizado em um folder
com o descritivo do projeto.

A fimn de evitar quaisquer tipos participacao ndo permitida no projeto, se faz Necessaro
que arnbos os cadastros sejam realizados, e € realizada uma dupia verificagao do
sisterma para a confirmacgio do cadastro.

Uma vez ingressada no programa, a puérpera passa a receber 0s materiais educativos
de forma acessivel e didatica, com imagens, videos e audio descrigde dos textos dos
materiais.

Assim que a puérpera ingressa no projeto ela recebe o contato da central de
enfermagem gue programa urna teleconsuita e seleciona a estratificagdo.

Perindicamente a mae receberd um link para participar de uma teleconsulta com a
equipe multidiscipiinar, através de uma plataforma segura, alinhada com os reguisitos
da LGPD, no entanto, em caso de algum tipo de dificuldade a mée podera receber um
contato através de ligacao telefdnica.

R, (29783844 BER contato@izd.combr

Q Av. Francisco Matarazzo, 1400 - Sala 152 | Torre Milano S50 Paule/SP, 05007-803

Oferecendo um novo conceito de satde digital.
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Em caso de divida urgente ou outra situacdo gue demande, @ mae podera fazer
contato com uma Central de Dividas 24h com atuacdo de 1A (Inteligéncia Artificial},
atendimentos por teleconsuita, ligagdes e WhalsApp.

indicadores Monitorados

¢ Taxa de adesdo e permanéncia no programa.

« Dados clinicos como: tipo de parto, guestdes relacionadas a amamentacio
Dados gerais cormo: escolaridade, faixa etédria, estado civil, moradia em zong
urbana ou rural

o Nivel de satisfacio e recomendacdoe do programa.

« Criacso de novos indicadores de acordo com a necessidade do cliente.

A. Temas abordados

Serdo enviados materiais educativos diégrios, em sincronia com a evolugae do bindmio,
sendo alguns abaixo como exemplo:

Importéncia da amamentacéo;

Fases do leite;

Limpeza do coto umbilicai;

Alimentagac da pudrpera e dietg;

Técnica de banho no bebé;

Mitos e verdades;

Baby Biues, depressdo pés-parte e satide mentat;
Chorg;

Shantala;

Colicas e refluxo;

A chegada do bebé com animal doméstico;

Tipos de aleitarnento,;

Como realizar a ordenha/retirada do leite erm casa;
Massagens de conforto para o bebé;
Aimportancia do apoio familiar durante © puerpério;
Higiene do sono;

Calendéario vacinal e imunizagdes .

Entre outros

CHELLARLLLLR AL a Y

4} Beneficios do Programa

Acolhimento Constante: O envio didrio de materiais permite que a mae tenha um
acompanhamento constante, com conteldos educativos e acolhedores que atendem
as suas hecessidades fisicas e emocionais, de forma pratica e acessivel,

Apoio Multidisciplinar e Monitoramento Virtuali Com o Programa de
acormpanhamento de puerpério, as maes tém uma equipe de profissionals
especializados, que oferecem monitoramento periddico via plataforma prépria de
telemedicina. Isso permite gue as maes tenham um acompanhamento continuo, sem
sair de casa.

Facilidade de Acesso: A comunicacdo por WhatsApp torna o acesso aos contelidos e

a0 suporte da equipe muitoc mais simples, sem a necessidade de deslocamentos. A
mae pode interagir com a equipe a qualguer hora, onde quer gue esteja.

R, (129783844

contato@Radcom.br

@ Av. Francisco Matarazzo, 1400 - Sala 152 | Torre Milano 580 Paulo/SP, 050014904

Oferecendo um novo conceito de satde digital.
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Central 24h: Central de Atendimento e Dulvidas 24h: Resolucéo rapida de duvidas
rnaternas com auxilio de IA e encaminhamento para equipe multiprofissional guando
Necaessario.

Apoioc Emocional Continuc: Com o suporte psicolégico por monitoramento via
teleconsulta, 2 méae pode lidar de maneira saudével com os desafios emacionais do
puerpério, promovendo ¢ bem-estar e preveninde transtornos ccmo a depresséo
puerpério.

Encaminhamento para as unidades: Se identificada a necessidade, farermos o
direcionamento acs servios de salde de forma adequada, aiém de promover ©
estimulo ao retorno médico periddico.

Diferenciais
Uso de Inteligéncia Artificial: Organizagdo de dados e FAQ inteligente.
Plataforma prépria: Atendimento seguro e conforme a LGPD.
Ferramenta de gestéo integrada: Monitoramento eficiente das puérperas.
Aplicativo de teleconsulta: Facilidade no acesso ao suporte profissional.

O Programa de Acothimento Durante o Puerpério representa um avango no suporte a
maternidade, promovendo salide, seguranga e bem-estar para as maes e seus bebés.

., (12978-3844 B3R

cortato@2d.combr

Q Av. Francisco Matarazzo, 1400 - Sala 152 | Torre Milano S&o Paule/SP, 05001-903

Oferecendo um novo conceito de satide digital.




